Ngoai viée thuc hién co ché dbi thoai nhu cac nhém van dé néu trén thi Cuc Hai
quan TP. Hai Phong va Hiép hdi doanh nghiép thuc hién théng qua co ché doi
chung.

II. Quy dinh cu thé:
1. Trach nhi€m cta co quan hai quan:
1.1. Cuc Hai quan TP. Hai Phong:

- Tb chirc, chi dao, huéng dan va trién khai thuc hién cc quy dinh cta nha nude
vé hai quan trén dia ban hoat dong cua Cuc Hai quan TP. Hai Phong;

- Tao diéu kién thuan lgi vé hai quan doi véi hoat dong xuat khau, nhap khau;
- Hudéng dan Hiép hoi va cac doanh nghiép thudc Hi€p hoéi khi c6 yéu cau;

- Quaén triét, phd bién cac van ban quy pham phéap luit méi dén can b, cong
chirc dé thuc hién théng nhét trong toan Cuc; dam béo toan thé can bo, cong chirc
nghiém chinh chdp hanh phap luat, quy trinh nghiép vu hai quan va phuong cham
giao tiép ctia can bd cong chirc Cuc Hai quan TP. Hai Phong trong thyc thi cong
vu: “Tan tinh hudng dén — Thdi dp lich sw - Tde phong nhanh nhen” .

1.2. Céac don vi tham muu thudc Cuc Hai quan TP. Hai Phong:

- Déi véi cae vudng mic vuot thim quyén hodc phét sinh tir van ban quy
pham phap lut: Tham muu Lanh dao Cyc c6 véan ban bao cao Tong cuc Hai quan
de xt ly, dong thoi thong bao téi Hi€p hai.

Thoi han: Khong qué 05 (ndm) ngay lam viée ké tir khi tiép nhan vudng méc.

- Péi véi cac vudng méc thude thim quyén giai quyét cia Cuc Hai quan TP.
Hai Phong ti€p nhan tir Hi€p hoi, cac doanh nghiép thudc Hiép hoi hodc do céc Chi
cuc Hai quan bao cdo: Nghién ctru xtr ly theo quy dinh.

Thoi han: X Iy ngay va c6 van ban tra 161 Hi€p hdi hoac cac doanh nghiép
thudc Hiép hdi trong thdi han khong qué 03 (ba) ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
vudng mac.

- P6i v6i cac vudng mic co tinh chét phuec tap, can thoi gian nghién ctru hoic
xac minh, chua thé trd 161 trong thoi han néu trén, Cuc Hai quan TP. Hai Phong c6
van ban thong bdo t61 Hiép hoi hodc cac doanh nghiép thudc Hiép hoi ngay khi dén
han tra 10i.

1.3. Céc Chi cuc Hai quan thudc Cuc Hai quan TP. Hai Phong:

- Céc Chi cuc Hai quan thuoc Cuc Hai quan TP. Hai Phong c6 trach nhiém xr
ly cac nhom vudng méac trong qué trinh gidi quyet thu tuc hai quan (viéc nhén thtc
va thuc hién van ban phéap ludt cua cén bd cong chirc, vudng mac vé cac thao tac
trong qua trinh thuc hién thu tuc hai quan...).

Thoi han: Xir 1y ngay, dam bao viée giai quyét thi tuc hai quan va théng quan
hang hoa dugc thong sudt.



